


Kultura Bezpieczenstwa
Cel szkolenia:
Wzrost swiadomosci zagrozen, ryzyka i skutkow wypadkow
Ograniczanie tolerancji ryzyka

Zastosowanie w praktyce bezpiecznych zachowan

Ograniczenie wypadkow $miertelnych i ciezkich

Uwazajmy na siebie nawzajem



Kultura Bezpieczenstwa

SLOWNIK JEZYKA POLSKIEGO ENCYKLOPEDIA TRANSLATICA PRODUKTY |1 USLUGI

wszedzie

kultura

1. «materialna I umystowa dziatalnod¢ spoteczenstw oraz jej
WYytwory»

2. «spoleczenstwo rozpatrywane ze wzgledu na jego
dorobek materialny 1 umystowy»

3. «odpowiednio wysoki poziom rozwoju

spoleczenstwa W jakims zakresie»
4. «umiejetnos¢ obcowania z ludzmi»



Kultura Bezpieczenstwa

SLOWNIK JEZYKA POLSKIEGO ENCYKLOPEDIA TRANSLATICA PRODUKTY |1 USLUGI

wszedzie

kultura

5. «sztuczna hodowla komorek, tkanek, organéw lub
catych mikroorganizmow»

6. «rodzaj, gatunek lub odmiana rosliny uprawiane na
danym terenie w celach uzytkowych; tez: teren
uprawy tej rosliny I Sama uprawa»

7. «struktura gleby uprawnej osiagana w wyniku
zabiegow agrotechnicznych i racjonalnej
gospodarki; tez: te zabiegi | gospodarka»



Kultura Bezpieczenstwa

SLOWNIK JEZYKA POLSKIEGO ENCYKLOPEDIA TRANSLATICA PRODUKTY | USLUGI

PWN kultura bezpieczenstwa # | wszedzie

Nie znaleziono zadnych wynikow wyszukiwania dla:
kultura bezpieczenstwa

277



Kultura Bezpieczenstwa

c lop Pl B CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY
- PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

e

Kultura bezpieczenstwa wedlug Pidgeona stanowi system
znaczen, poprzez  ktory  okreslona  grupa ludzi
rozumie zagrozenia na Swiecie. System ten zwiera réwniez
wyjasnienia zwigzane Z wypadkami — dlaczego i jak powstaja.

Kultura bezpieczenstwa jest wyrazem tego, jaki jest
stosunek  danej  spolecznosci do  ryzyka, zagrozen I
bezpieczenstwa oraz jakie wartosci W tym  zakresie
uwazane sg za Istotne.

Kultura bezpieczenstwa




Kultura Bezpieczenstwa

c Io P P l B CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY
- PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

Wysoka Kkultura bezpieczenstwa  jest zwiazana
Z wysoka wartoScia przykladang zdrowiu I zyciu
ludzkiemu oraz  utrzymywaniem granicy miedzy
niezbednym  ryzykiem, ktére jest nieodlacznym a
elementem Zzwa 1 rozwoju, zapewnieniem
bezpieczenstwa |1 ochrony przed zagrozeniami.

Kultura bezpieczenstwa




Kultura Bezpieczenstwa

C|OP Pl B CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY
- PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

W latach 80-tych teoretycy organizacji zwroécili uwage, iz
organizacje, podobnie jak spoteczenstwa ksztattuja wlasng,
specyficzng kulture.

Kultura organizacyjna obejmuje postawy, wartosci |
normy zachowan wspolne dla wszystkich
pracownikow.

Ta czes¢  kultury, ktéra odnosi sie do ryzyka
| bezpieczenstwa okreslana  jest jako  kultura
bezpieczenstwa danej organizaciji.

Kultura bezpieczenstwa




Kultura Bezpieczenstwa

c IOP P l B CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY
- PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

.,
-

Wedhug  Gellera (1996), kultura bezpieczenstwa
W przedsiebiorstwie ksztatltowana jest poprzez:

* zaangazowanie wszystkich pracownikow,
* prace W grupach,
* poczucie przynaleznosci do firmy,

* wlasciwa edukacje.

Kultura bezpieczenstwa




Kultura Bezpieczenstwa

C|OP PI B CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY
- PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

nn

Szézegélnq uwagg nalezy zwroci¢ na trzy elementy:

1. Srodowisko ~ fizyczne  pracy (narzedzia, = maszyny,
organizacja stanowisk pracy).

2. Zachowania  pracownikOw  (przestrzeganie  przepisow

bhp, przekazywanie Informacji | wspolpraca,
demonstrowanie troski 0 bezpieczenstwo wykraczajace]
poza obowiazki).

3. Cechy wewnetrzne pracownikow (wiedza, umiejetnosci,
m OtywaCj a) . Kultura bezpieczenstwa

B -




Kultura Bezpieczenstwa

c 'op P I B CENTRALNY INSTYTUT OCHRONY PRACY
- PANSTWOWY INSTYTUT BADAWCZY

' . .

Ksztaltowanie pozadanej Kultury bezpieczenstwa musi by¢
procesem  cigglym  poniewaz  rzeczywista zmiana
kulturowa jest trudna i wymaga czasu.

Jednorazowe ,akcje” moga by¢ efektowne, ale
przynoszace pozorne efekty, bowiem sicgaja jedynie tej
najbardziej powierzchownych warstw.

Kultura bezpieczenstwa




Kultura Bezpieczenstwa

Drzewo kultury bezpieczenstwa

AN

Odpowiedzialnosc

".a.
Zaufanie /)
A

Dodatkowa
ocena ryzyka

Podstawowa
ocena ryzyka Procedury




Kultura Bezpieczenstwa

Krzywa Bradleya

Naturalne
instynkty

nadzor

dzialania wiasne

zespoty

Czestotliwos¢ wypadkéw

Reaktywny Zaleiny Niezalezny Powigzany



Kultura Bezpieczenstwa

Krzywa Bradleya

Czestotliwos¢ wypadkéw

Naturalne

Pracujemy bezpiecznie, poniewaz:
,-.. naturalnie unikamy zagrozen”
.-.. musimy przestrzegac przepisow”
taki ustalono nam cel’”

... jestesmy zdani sami dla siebie”
,, behapowiec nam kazat”

Reaktywny

Zalezny Niezalezny

Powiazany



Kultura Bezpieczenstwa

Krzywa Bradleya

nadzor

Czestotliwos$é wypadkow

Pracujemy bezpiecznie,
poniewaz:

,... takie sg zasady i1 procedury”
,-.. 1o warunek naszego
zatrudnienia”

,-.. Kierownictwo nam kazato”

,-.. 0d tego zalezy nasza ocena
pracownicza”

,»---.1ak nauczono nas na
szkoleniu”

Reaktywny Zalezny

Niezalezny Powigzany



Kultura Bezpieczenstwa

Krzywa Bradleya

Pracujemy bezpiecznie,
| poniewaz:
,... zalezy nam na
bezpieczenstwie”
... weszlo nam to w krew” |  dzelaniawlasne
,... Uwazam, ze to bardzo

wazne”
Jakie standardy panujg w
<~

firmie”
,... tak chcemy”

Czestotliwos¢ wypadkéw

Reaktywny Zalezny Niezalezny Powigzany




Kultura Bezpieczenstwa

Krzywa Bradleya

Pracujemy bezpiecznie, poniewaz:
,-.. Wszyscy tak robig, a my czujemy sie
za siebie wspotodpowiedzialni” 2Esholy

,... zalezy nam na tym, by w firma byta
bezpiecznym miejscem pracy”

,... tak chcemy” \

Reaktywny Zaleiny Niezalezny

Czestotliwos¢ wypadkéw

Powigzany



Kultura Bezpieczenstwa

Krzywa Bradleya

Naturalne

o instynkty
§ Organizacja -
9 zalezna o
o Organizacja
= niezalezna Organizacja
§ Wspétzalezna
=
S
/2]
15 o
N
O
Zarzadzeni Polecenie & Kontrola - Akceptacja & Zgodnos¢ || Zaangazowanie & Poswiecenie
e - \ :
Reagowanie Zaangazowanie kKierownictwa Osobiste zaangazowanie! Zaangazowanie

» Reagowanie
na zagrozenia

» Reagowanie
na wypadki

» Nastawienie
ochronne

» Naturalne

instynkty

Przetozony

» /aangazowanie na poziomie
kierownictwa

» Warunki zatrudnienia

« Zasady

» ZgodnoSE

» Strach/dyscyplina

Pracownik

» Osobiste zaangazowanie
* Dbanie o siebie
« Samodyscyplina
* Odpowiedzialnosc
Zza samego siebie

» Cele osobiste

zespotowe
Zespot

* BHP jest wartoScig
« Zaangazowanie zespolows

+ Pomaoc innym w zachowanig
zgodnoscl

« Troska o wszystkich

» Cele zespolowe




Kultura Bezpieczenstwa

Definicja wypadku

eWystepuje woéwczas gdy czas oddziatywania
Zdarzenie nagle czynnika na organizm nie przekracza trwania jednej
dnidwki roboczej.

Powodujqce uraz eTo uszkodzenie narzadéw Ilub tkanek wskutek

e I dziatania czynnika zewnetrznego. Moze by¢ fizyczny
lub smierc jak i psychiczny.

Wywotane

przyczyng
zewnetrzng

ePrzyczyna zewnetrzna jest oddziatywaniem
warunkéw srodowiska pracy na organizm cztowieka.

: i eZachodzi wéwczas kiedy pracownik petni obowigzki
Majace ZWIQZEk z wynikajace ze stosunku pracy lub dziata w dobrze
pracq pojmowanym interesie pracodawcy.




Kultura Bezpieczenstwa

Piramida wypadkowa 1931

Wypadki z powaznymi
urazami lub absencjg

Wypadki z lekkimi

urazami : ! 9

Wypadki bez urazéw

Trojkat relacji zdarzen wypadkowych wedtug Heinricha

Pierwsza piramida wypadkowa, przez niektérych nazywana tez piramidg bezpieczenstwa, pochodzi z 1931 i
zostala stworzona przez H. Heinricha, ktéry pracowat w towarzystwie ubezpieczen turystycznych. W swojej
ksigzce ,Przemystowe zapobieganie wypadkom, podej$cie naukowe” opisat, ze: na 1 dezki wypadek ciezki lub
Smiertelny przypada 29 wypadkow z niezdolnoscig do pracy oraz 300 wypadkéw bez urazow.



Kultura Bezpieczenstwa

Piramida wypadkowosci 2006

Wypadek smiertelny
\\ Wypadki ciezkie - inwalidztwo

Wypadki przy pracy - szpital
Pomoc ambulatoryjna

220 Urazy bez pomocy medycznej

W 2006 roku N. Zimmermann'a i R.Bauer'a na podstawie statystyk wypadkowych
Unii  Europejskiej, przedstawili kolejng wersjg piramidy wypadkowej. Mowi ona,
ze na 1 wypadek smiertelny przypada 15 powodujgcych inwalidztwo, 30 wymagajgcych leczenia
szpitalnego, 160 zdarzeh wymagajgcych leczenia zdrowotnego i 220 zanotowanych urazow.




Kultura Bezpieczenstwa

Piramida wypadkowosci

A Wypadek smiertelny

Wypadki ciezkie

Wypadki przy pracy

Zdarzenia potencjalnie wypadkowe



Kultura Bezpieczenstwa

Piramida Bezpieczenstwa AecellorMittal

Piramida bezpieczenstwa ArcelorMittal

Absencja chorobowa 30

Pierwsza pomoc wewnetrzna/zewnetrzna 300

3.000

N:ebezpleczne sytuac;e & zachowania 30.000

Czy mozemy sie nauczy¢ unika¢ wypadkow ?




Kultura Bezpieczenstwa

Krotka droga od ZPW do wypadku smiertelnego zbiorowego...




Kultura Bezpieczenstwa

Krotka droga od obserwacji do wypadku smiertelnego...

Niebezpieczne
zachowania

: Zdarzenie
Obserwacje N
potencjalnie

wypadkowe



Kultura Bezpieczenstwa

Niewtasciwe zachowanie (np.
nieskrocone linki, brak uzytkowania
drewnianych podkiadek)

Srodowisko pracy niebezpieczne (np. praca w zbiorniku
wegla, otwarta klapa zasobnika pod pryzma wegla)

Przywo6dztwo (np. tolerowanie niebezpiecznego zachowania - praca z
niewtasciwymi linkami i bez drewnianych padkiadek nie zostata ukarana)

Organizacia (np. niewlasciwe procedury — zie wykorzystanie stojakow,
niewystarczajace wziecie pod uwage ryzyka pochioniecia)

Wiele wypadkow smiertelnych i powaznych obrazen jest skutkiem
przypadkowej zbieznosci drobnych niebezpiecznych warunkow i

zachowan w tym samym momencie!




Kultura Bezpieczenstwa

Dziwne wypadki

FO?OlITy report ArcelorMmoI

Accidant occurmed on December 287 2017
n“mwmnwummanmmmvnwn.hmm
mr—mmmv:m“ mwmnn—-‘nuwm et s aveets




Kultura Bezpieczenstwa

Dziwne wypadki

System odpylania



Kultura Bezpieczenstwa

Dziwne wypadki




Kultura Bezpieczenstwa

Wypadki komunikacyjne, atelefon

Droga hamowania

(mierzona od momentu S
zadziatania hamulcow do |Catkowita droga

Czas reakcji kierowcy +
zadziatanie hamulca

Fiedkose 1,1 = 1,4 sekundy : ; czasie 1 sekundy
km/h : Z zatrzymania samochodu) hamowania v
W tym czasie samochdd przejezdza
SO auta osobowego na suchym
przejedzie: P :
m asfalcie
30 10,8-11.7m 5m 17m 10,8
50 15,3-19.4m 13m 32m 18
70 21.4-27 2m 25m 52m 25.2
90 27.5-35m 42m 80m 32,4
110 33.6-42 8m 62m 105m 396
130 39,7-50,5m 87m 140m 468
150 45,8-58,3m 116m 170m 54

Odebranie potaczenia telefonicznego zajmuje nam okofo 5 sekund
Wybranie numeru telefonu trwa $rednio 12 sekund

lle metrow w tym czasie przejedziesz?



Kultura Bezpieczenstwa

WYPADKI PRZY PRACY

2025 - DANE GUS

W 2025 r. zgtoszono 66 733 osoby poszkodowane w wypadkach
przy pracy. To minimalny spadek liczby poszkodowanych,
ale jednoczesnie wzrost kluczowego wskaznika wypadkowosci.

@ GUsS

Zrédto: GUS - Wypadki przy pracy
w 2025 r. (dane wstepne)

WYPADKI WG SKUTKOW - 2025 R.

L J z innym skutkiem -0,4%

w skali roku

LICZBA POSZKODOWANYCH ‘ WSKAZNIK WYPADKOWOSCI
(na 1000 pracujgcych)

;) a.‘ 6 6 7 3 3 2024r. 2025r.

osoby ) 4,80 / 4,85 + _
3 -04% B e o 5

0sob

ﬂ Wypadki 189
$miertelne oséb

Swnaniu z 2024 |
Wporawnaniu.z L Mimo spadku liczby poszkodowanych,

\
\
(67,0 tys. os6b) @ ryzyko wypadku na 1000 pracujgcych
WZROStO.

-




Kultura Bezpieczenstwa

WYPADKI WEDtUG RODZAJOW DZIALALNOSCI MAPA WYPADKOWOSCI - WOJEWODZTWA

(wskaznik wypadkowosci na 1000 pracujacych) (wskaznik wypadkowosci na 1000 pracujacych)

NAJWYZSZY WSKAZNIK

Gérnictwo i wydobywanie 0 opolskie
6,38

Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami

i odpadami; rekultywacja e séfg"’
Opieka zdrowotna zachodniopomorskie
e 5,82

i pomoc spoteczna

Przetworstwo przemystowe NAJNIZSZY WSKAZNIK

o mazowieckie

Informacja i komunikacja (IT) 3,53
9 matopolskie
3,56
Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 0 podkarpackie
4,57

S R ¢ = = —
PRACA ZDALNA | TELEPRACA POD LUPA GUS KLUCZOWE WNIOSKI Z DANYCH GUS

Mniej wypadkéw ogétem, ale wyize ryzyko -

W formach organizaciji pracy takich jak
wskaznik wypadkowosci wzrést z 4,80 do 4,85.

praca zdalna i telepraca w 2025 r.
ucierpialy

252 osohy

Samo podpisanie oswiadczenia o bezpiecznych warunkach
w domu to za mato - pamigtaj o ergonomii i zasadach BHP!

Najwiecej wypadkéw w gérnictwie, gospodarce odpadami,
opiece zdrowotnej i przetworstwie przemystowym.

Najbardziej niebezpieczne wojewddztwa: opolskie (6,38)
i $laskie (6,18).

Praca zdalna nie jest wolna od ryzyka — 252 poszkodowanych.

@600




Kultura Bezpieczenstwa

Przyczyny wypadkow
2016 2017 2018
ludzkie
77,3% 77,3% 77, 7%
organizacyjne
9,7% 9,7% 9,5% l
techniczne
8,4% 8,3% 8,5% ﬂ

Tendencja w wypadkach w ostatnich latach nie zmienia si¢. Najwickszy odsetek
wypadkow zostal spowodowany przez bledy ludzi. Natomiast mniej wypadkow
generowaly bledy organizacyjne i techniczne. W 2016 roku liczba wypadkow
wynikajacych z  przyczyn technicznych 1 organizacyjnych nieznacznie zmalala.
Natomiast odnotowano nieznaczny wzrost wypadkow wynikajacych z  przyczyn
ludzkich w porownaniu do 2017.



Kultura Bezpieczenstwa

Wypadki wedlug GUS

Czynnosci wykonywane w trakcie wypadkow

Inna czynnosc
0%

Obecnosc
3%
- Obstugiwanie maszyn
9%

~_ Prace narzedziami recznymi
Poruszanie sie¢ 13%

36% I

Kierowanie/jazda srodkami
~ transportu/obstuga ruchomych maszyn i
urzadzen
7%

~———____ Operowanie przedmiotami
Transport reczny 17%

15%



Kultura Bezpieczenstwa

Co oznacza dla Ciebie bezpieczenstwo???
Bezpieczny Niebezpieczny

indywidualny
zaniepokojony
nudny
poczucie odpowiedzialnoS$ci za bezpieczenstwo swoich kolegow
zajmuje wiecej czasu
planowanie maksymalizacja
produkcji produktywnos¢

zatrzymanie pracy

pasjonujacy



Kultura Bezpieczenstwa

Kiedy wydarzy si¢ wiecej wypadkow???




Kultura Bezpieczenstwa

Kiedy wydarzy si¢ wiece] wypadkow???
Smiertelne wypadki — najwiecej oséb ginie
przy dobrej pogodzie
133

INNE

OPADY
SNIEGU,GRA...

OPADY
DESZCZU

POCHMURNO

DOBRE
WARUNKI...

2083



Kultura Bezpieczenstwa
W jaki dzien tygodnia mozna najmniej uwaza¢ na drodze???

Wypadki na drodzewediug dni tygodnia

12,00%;
niedziela 14,70%;
poniedziatek

13,80%; sobota
14,50%; wtorek

14,30%;
czwartek

0o/ . H
160 e fe = 14,10%; sroda |




Kultura Bezpieczenstwa

Ryzyko

Jak zarzgdzamy ryzykiem?

' 4 -
7 o g - i e
5 > Nz ‘
';Q’/“Cr, '@_:;‘"1;' (\. Y "i

: , . Zorganizuj (administracyjny FarrleT
Srodki ochrony osobistej $rodek zapobiegawczy) amien

Zastosuj (techniczny Wyeliminuj
srodek zapobiegawczy)

o

> N




Kultura Bezpieczenstwa

Ryzyko

Zarzadzanie ryzykiem - hierarchia srodkow zapobiegawczych

\
1 Eliminacja zréodet
Skutecznosc
zwykle nie zalezy od
2 A decyzji/wyborow
Zastapienie Bezpieczne pojedynczych oséb
miejsce
pracy . .
3 Techniczne $rodki Zalezy od Ciebie
: posrednio
zapobiegawcze
4 Administracyjne srodki
zapobiegawcze
4
5 zalezy od decyzji/wyborow
: ) . Ochrona pojedynczych oséb
Srodki ochrony osobistej osobista
Zalezy od Ciebie

Na co my mamy wptyw?



Kultura Bezpieczenstwa

Tolerancja ryzyka

Skionno&¢cztowieka lub organizacji do akceptacji sytuacji
niebezpiecznych



Kultura Bezpieczenstwa

Tolerancja ryzyka

Dlaczego mamy wiekszg tolerancje ryzyka?

» Wydaje nam sig, ze mamy nad nim pewng kontrole
 Nie rozumiemy ryzyka sytuacyjnego
» Ryzyko jest dla nas czyms odlegtym

« Podobna sytuacja wydarzyta sie juz w przesztosci i nie pociggata ona za sobg
negatywnych konsekwencji lub dziatan dyscyplinarnych

« Z godzeniem sie na podwyzszone ryzyko wigzg sie ,nagrody” (oszczednosc
czasu, pozytywna opinia).

 Sytuacja stata sie normg za sprawg powszechnej akceptacji przez dtugi okres
czasu



Kultura Bezpieczenstwa

Tolerancja ryzyka

Dlaczego mamy mniejszg tolerancje ryzyka?

* Rozumiemy zagrozenia, sposob zarzgdzania nimi i skutecznosc¢
srodkow zapobiegawczych
« Wiemy jak wyglada ,prawidtowa” sytuacja

« Wiemy , ze mozemy liczyC na wsparcie naszych przetozonych -bedg
podejmowac odpowiednie dziatania majgce na celu zmniejszenie ryzyka

» Bezpieczenstwo jest dla NAS wartoscig i nie damy sie przekonac
wspotpracownikom, ze wysokie ryzyko jest nieuchronne lub

dopuszczalne.

» Rozpoznajemy zagrozenia

« Mamy wyobraznie co moze sie stac

» Myslimy nie tylko o sobie ale tez o innych.

» Wiemy jak wykonac bezpiecznie powierzong prace
» Zdrowie i zycie jest dla nas najwiekszg wartoscig



Kultura Bezpieczenstwa

Tolerancja ryzyka

Jakie sa skutki nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa???



Kultura Bezpieczenstwa

Quo Vadis
ZACHOWANIA BEZPIECZNE ZACHOWANIA NIEBEZPICZNE
Zdrowie Smier¢
Powrot do rodziny Kalectwo
Hobby Wysokie koszty leczenia

Wybor wiasciwej drogi zawsze zalezy od nas. ..



Kultura Bezpieczenstwa

Dzi¢kuje za uwage !
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